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YINGNAN SUN

SEVERAL TOPICS RELATING TO BUSINESS ETHICS
IN CHINA

1. FACTORS INFLUENCING BUSINESS ETHICS IN CHINA

Confucianism ethics

The Chinese Business Ethics is influenced by the confluence of three
philosophical traditions in China - Confucianism, Taoism and Buddhism.
Among them Confucianism is the most profound and dynamic thought system
in traditional Chinese culture. Confucianism has for centuries exerted great
influences on China’s economy, politics and culture. The five central doctrines of
Confucianism REN, YI, LI, ZHI and Xin insists that merchants’ behaviours be
governed by the ethical principles, which held that righteousness outweighs profits
and that collective benefits and spiritual values outweigh individual benefits and
material values respectively. Even though critics to the Confucius ethics has never
ceased in China, in essence it is the dominated ethics followed by Chinese people
in business life consciously or unconsciously.

Among the five, REN, which means goodness, benevolence, humanity and
kind-heartedness, occupied a prominent role in balancing ethics with the pursuit
of profits. Confucian sought to eliminate excessive profits by preventing such
activities as cheating, manipulating supply and demand to bring about higher
prices, and corrupting public officials. YI means righteousness and justice. It
advises people to strictly stick to the standard virtue and ethics. In business it may
imply to the duty and obligation often connected with voluntary or charity. LI,
the earliest meanings was “ceremonies,” in the sense of rituals. From there, the
word developed a more general meaning that could mean a set of ethical principles
guiding interpersonal relationship in a society. It has played an indispensable
role even in modern business activities where quality services and politeness to
customers are priorities. ZHI, which means wisdom, advises people to achieve
goals through intelligence, strategy and tactic rather than strength. XIN, another
virtue literally meaning honesty, creditability and trustworthiness, was also
important in directing business activities.

Today, 30 years after the reform policy which leads a wild capitalism, Chinese
turn again to ancient ethics which tailors to their own needs as they search for a new
belief system. Confucianism is enjoying a resurgence and regains its dominance as
business ethics.
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Communism ethics

One of the influences of communism in the second half of last century is
that it fostered socialist ethics in China that China lacked in its long history, in
which social responsibilities were limited in a scale of interpersonal obligations.
Chinese enterprises in the planned economy era displayed extremely high levels of
corporate social responsibility. Perhaps beyond the enterprises in socialist Poland,
Chinese state enterprises, besides providing employment opportunities, social
welfare and public services. They established childcare, schools, hospitals, cinemas
and even crematoriums. Today when such kinds of social welfare has to great
extent been reduced, but it is inherited by many state enterprises and even in big
private enterprises. Those enterprises are very reluctant to recommend laying-oft
workers on a large scale to increase productivity and profitability. They are keenly
aware of the consequences of such actions on the labour force which would cause
unrest to the society.

Another influence of Marxist philosophy to Chinese society is consciousness
of equity. With the growing of immense social gap brought about by the economic
reform in the last period of time, demand on social equity in Chinese society reaches
an unprecedented high level. The newest Chinese government currently promote
the creation of a wealthy and “harmonious” society which is a combination of
socialist ethics and a scientific approach to development.

Modern Business Ethics

The application of modern Business Ethics in China is not long. In the
early years of Chinas reforms which began in 1978, Chinese enterprises began
to prioritise the pursuit of profits. During this transitional time, the laws and
regulations regarding a corporation’s “responsibility” to society were unclear. The
country’s business life is dominated by fierce competition and profit-maximization.
At present there is growing demand in the country that market competition
becomes more ordered and corporate structure more standardised. People give
much more attention to those unethical elements existed in Chinese society like
labour abuse, intellectual property violations, severe environmental disasters and
production accidents.

While China’s government is working aggressively to address business ethics
issues, as is evidenced by the evolving laws on labor and environment protection,
increased enforcement of intellectual property infractions and punishment of
corrupt officials. Chinese enterprises, especially those successful ones, have
realized the tendency of world market and introduced the modern business ethics
into their management system and more and more middle-sized enterprises are
following their footsteps. Chinese export oriented companies have realized that
it becomes a disadvantage for them when they go overseas and try to apply their
business experience to the international system and find out that their experience
doesn’t jive with the international ethical system and actually prevents Chinese
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businessmen from growing their businesses. All those factors will sooner or later
bring about influence to the overall change of business ethics in China, even though
it could be a time-consuming process.

2. CSR AND ITS PRACTICE

China hasn’t a nation wide standard for CSR. Because of the differences of the
enterprises in sizes, branch, management style, history, tradition, culture, economic
state and level of development, it is difficult for Chinese to establish a common
CSR standard acceptable to all the regions in the country. Chinese government is
still under the phase of discussion on CSR issues and seems to accept it passively
as a whole. On one hand it has realised the necessity of CSR for the sustainable
economic development of the country, on the other hand it worries that the CSR
standard made by the western can be a kind of new trade barrier and may weaken
the competitiveness of Chinese enterprises. A large number of specialists of Chinese
authorities believe that the western standard can not be widely introduced in China
for the time being and to certain extent the domination of western countries in
CSR standard will jeopardise the interest of Chinese enterprises. But the pressure
from both inside (sever ecological problems and frequent labour disputes) and
outside (increasing requirement of international clients) is forcing the Chinese
government to pay attention to the issue seriously.

In practice, the business ethics in the everyday business life is extremely
polarised in China. The idea of modern CSR came into China with investment
of multinational companies. It was firstly accepted by those huge concerns and
state owned enterprises. Up to now most of them have either adopted certain
CSR standard or have set up “in-house” CSR standards. Instead of adopting the
international standard, some CSR standard suitable for the specific industrial
branches and enterprises in specific regions have been developed and are being
developed (for example the HM3000 standard for province Zhe Jiang, a CSR code
for the city Shenzhen and CSC9000T standard for textile branch). The attitude
of Chinese central government inclines to leave the CSR issue to the branch
associations, local authorities and individual enterprises.

At the moment there isn’t an authority at the state level which is clearly
stipulated to be responsible for CSR issue. Theoretically China’s powerful National
Development and Reform Commission which studies and formulates policies for
economic and social development should take care of it. But it hasn’t made a clear
policy on CSR so far. However, the developing tendency of its CSR policy can be
outlined from various speeches of its directors as follows:

1. Chinese central government has realised the necessity and importance of the
CSR for the county’s development and would encourage the efforts of its branch
and regional authorities in advocating CSR among enterprises and in making
regional and branch standards, aiming at acquiring necessary experiences.
It can be expected that more Chinese CSR branch standards based on the
Chinese circumstances will be appear in the future.

7



Yingnan Sun

2. Agradual and not radical development of CSR standard seems to be the interest
of Chinese central government at the moment, though there is the opinion
that China needs to develop a standards for its own as quickly as possible. The
roll of central government on CSR issue will be laid mainly on supervision and
improvement of the law system (In 2006 an item in China’s Corporate Law has
even been revised to incorporate Corporate Social Responsibility), especially
in the field of production safety, environment protection, energy saving and
labour rights.

3. Chinese government will dedicate to establish a CSR system on the basis of
Chinese tradition and Chinese value by borrowing international prevailing
practice and will act against the politicisation of CSR issue and the tendency of
using it as trade barrier.

Current global CSR standards created by international organisations (such
as the SA 8000 standard) are only accepted by a minority of enterprises in China.
China’s export oriented companies are the group which distinguished from the
rest of companies which treat domestic market as goal. When a foreign customer
comes to assess a supplier’s CSR performance, the customer will use its own CSR
standard to audit its supplier - in spite of or in addition to the suppliers’ in-house
standard. A supplier will inevitably shift course to ensure it is meeting a customer’s
CSR standards because meeting these standards increases the potential orders.
In response to increasingly damaging criticism from competitors and consumers
on issues such as sweatshop labour and lead-contaminated toys, multinational
companies have been forced to require that supply chain manufacturers, including
those in China, improve their codes of conduct. Today, with the influx of audits that
Chinese suppliers are receiving from their U.S. buyers, they are attempting to use
better management and CSR practices to increase their global competitiveness.

In spite of the above, the reality in China is that majority of private enterprises
in number are still in the essentially used their equipment and facilities, price and
service as their competitive edge. The everyday business is still regulated by the
prevailing ethics, which directly oriented to satisfy customers. Social obligations
are quite often not the priority of consideration. The concept of CSR, if some of the
enterprises have any, is more or less opportunistic and formalistic. Chinese local
authorities, out of the regional interests, while having a system of business ethics
on paper don't really enforce them and therefore businessmen can get away with
growing their business by what ever method they want whether it is ethical or
not. The objective of the companies adopting CSR is largely based on the need to
improve corporate competitiveness. In the society there is still room of tolerance
to their activities because of weak awareness of entrepreneurs, labours local
governments and even the public. As a consequence, excessive working intensity of
labour, frequent production accidents, toxic products, deteriorated environmental
conditions and pirate copy are becoming the most serious ethical problems which
has already threatened the stability of the Chinese society.
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Asthe result, enterprises have to undertake unnecessary social responsibilities
to the public out of the pressure of local governments or out of the fear of public
opinion. Such phenomenon is especially popular in the small regions where limited
number of enterprise play deceive roles in the regional economy.

3. PRACTICE OF BUSINESS ETHICS IN CHINA
Human Management - Paternalism

The influence of Chinese cultural values on managerial practices is so
significant that it has created the distinguishing characteristics of the Chinese
managerial system. The characteristics of Chinese organizations include highly
centralized decision-making, low structuring of activities, paternalistic style of
leadership, strong emphasis on collectivism and group behavior and strong family
management and ownership.

In Chinese enterprises, humanism has been identified as an important value
ofa good-natured manager, behaving more or less like a father or elder brother. This
value will ultimately develop into a more cordial, relaxed and friendly relationship
among fellow employees. That means that a father can be severe and harsh, but
protective and tolerant and a child should be obedient and submissive, but diligent
and cordial. This paternalistic style of leadership places the organizational leaders
as guardians and providers of the subordinates’ welfare. To certain extent, as long
as the subordinates do not commit any major faults, the Chinese leader does not
normally discharge subordinates merely based on unsatisfactory performance.
Quiet often it is considered as ethical if a manager can conceal some faults of his
subordinate in the front of his superior.

In terms of structuring of activities, there is low specialization of task with
practically not very clear job description and work procedure. Moreover, reporting
relationships are ambiguous, thus resulting in role conflict. In the Chinese
organization, there is less formulation of written policies and rules. Although
rules are not explicitly spelled out, the Chinese leaders have high expectations
of the subordinates’ good conduct of behavior such as obedience, reliability and
trustworthiness, which play a more important role in promotion. Therefore,
seniority in promotion are commonly practiced in Chinese enterprises.

Today Chinese employees are less loyal to their employers. There is a
controversy in China’s labor market today: surplus of inexperienced work seeker
and shortage of experienced managers qualified to the large number of newly
founded enterprises. The situation results in a kind of weird relation between
employers and employees. The new comers of the labor market have to accept
various almost onerous working and payment conditions in order to enter into the
job market. Meanwhile, employers are facing great difficulties to gain the loyalty
of experienced employees, especially those at the management level. In recent
years such process is accelerated by headhunter services, which is exploding in
Chinese urban cities. Frequent changing job belongs to the everyday life of Chinese
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managers. A statistic shows that 85% Chinese managers has contacted headhunters
at least one time in a year.

To avoid loses caused by personnel loss, in most of Chinese smaller-scale
enterprises nepotism is noted as dominant characteristics. It has resulted in
recruiting of family members and relatives into the Chinese enterprises. But as the
business grows from small to medium or large size, the weaknesses of a Chinese
family organizational practice start to reveal their weakness. In the in large scale
state enterprises and joint-venture enterprises it is not the case.

Sales and Marketing - Guanxi

Perhaps one of the most significant elements in the Chinese ethics in sales
is “Guanxi” (literally ‘relations’). Besides the normal everyday practice of sales
and marketing activities, the Chinese tend to use “Guanxi” to strengthen business
relationships, by sending gifts, shopping coupons and covering the cost of restaurant
bills or entertainment. It can be described as a deep connection or relationship at
a personal level. “Guanxi” implies a state of mutual obligation. Once one is helped,
he should feel obliged to requite and be ready for offering his help in case of need.
So one might ask his Chinese counterpart if they can do something, and they will
often respond, “no, but I know someone who can”. The Chinese counterpart is able
to connect you to the right person, if not himself. At the same time he gains kudos
by making the referral and reinforces his “Guanxi” with both parties. In China
accepting a limited amount of remuneration (not in cash) should not be mistaken
for corruption. This exists as a very common practice, but people from other part
of the world may be considered as bribery and a criminal offence. A person, who
sees this as an issue of ethics, may not necessarily understand the business culture
in China, nor the way of business conducted there.

Since in a long historical time there was no business laws regulating the
commercial life in China, the commercial life was actually determined by the
correct behavior of individuals based on the five virtues. Guanxi brought up under
such business culture. In addition an extreme centralized state power practiced in
China for thousands of years reinforced the function of Guanxi.

In fact “Quanxi” has become a barrier which is hindering the country from
establishing an more efficient business system based on transparency today. It is
often the case that Chinese customers would rather choose to buy the products
from the suppliers in the “Guanxi” network than to buy cheaper or even better
product from unfamiliar suppliers. To nurture a “Guanxi” network which may
possibly cover various branches is treated almost as precondition of the success of
a salesman. It is ethical if a manager represents resourcefulness and pragmatism in
response to the uncertainties and red tape associated with the regulatory authorities
in China. Such actions may in this case be deemed necessary in order to get things
done effectively and efficiently.
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Advertising

In 1997 Chinese government (Bureau of Industrial and Commercial
Administration) promulgated a “Ethical Norm in Advertising Activities” By
publishing the norm, which clearly outlined the ethical range of advertisement
owners, producers and publishers, the government wants to mobilize consumers,
media and branch associations to supervise ethical practice of advertisers. Even
though the consciousness on advertising ethics has grown among Chinese
entrepreneurs in the last ten years, comparing to their western colleges Chinese
managers seem to give less consideration on ethics by advertising. Great number
of Chinas small and medium-sized enterprises would rather stick to laws other
than ethics by advertising.

At the moment the public attention to ethical issues is mainly concentrated on
1) deceptive advertising, 2) sensation-oriented trick advertising, 3) advertisements
with vulgar tastes and 4) puffery advertising, which are widely spread in Chinese
advertising branch. The situation is specially tough in medical care branch, where
many prominent artists and sportsmen involved deceptive scandals recently.
However, advertising alcohol and tobaccos, which have been widely treated as
unethical in many western countries, has not been an ethical problem in China
either for the advertisers or for the public.

Under the great economic and social changes, many new ideas and concepts
are being introduced into Chinese advertising industry. Advertisers are constantly
trying to challenge the traditional and communistic Chinese virtues and consumers
are realizing that they have to frequently confront with the increasing ethical
issues. As the result, focus of ethical issues in advertising may change rapidly in
the country in the future.

LITERATURE

[1] Angel Wen Jiu Luo, Development of Business Ethics in China 2006,
Department of Economics University of California (English Language).

[2] SA8000 certification should not be widely popularised in the country”
under www.wtoguide.net/html/2005SINOEUCSR/index.html on 03.11.05
(WTO Guide Magazine owned by China’s Ministry of Commerce) (Chinese
Language).

[3] http://www.csr-china.org/Indes.html, the website of China CSR Development
Centre established by WTO Guide Magazine under the help of China’s
Ministry of Commerce (mainly in Chinese Language, partially in English).

[4] http://www.cfcsr.org/index.asp, the website of China Federation for CSR
(mainly in Chinese, partially in English).

[5] Yang Qu, Exploring the entrance to CRS system - from the angle of law
and management science, htpp://chinalawedu.com/news/21604/21630/
21652/20006/3/xi6340414821103360029225-0.htm on 30.03.2006 (Chinese
Language).

11



Yingnan Sun

[6] “Situation of and some thoughts about China’s CRS”, from the report on the
academic forum about the topic CSR of Beijing Forum 2007 on 2007-1-30
(Chinese Language).

[7] “HM3000 filled a vacuum of Chinese CSR”, www.163.net on 16.07.2007
(Chinese Language)

[8] “Construction of CSR in Chinese Textile industry”, www.ctei.gov.cn on
04.05.2007 (Chinese Language).

[9] “Corporate Social Responsibility in China’s Information and Communications
Technology (ICT) Sector” a report of FIAS, A multi-donor service managed
by the IFC, MIGA and The World Bank on July 12, 2007 (English Language)

[10] Guo Jun, “The Rise of CSR in China”, All China Federation of Trade Unions,
www.acftu.org (English Language)

[11] Stephen B. Young, Two Traditional Chinese Normative Models for Business
Ethics on Second International Conference on Business Ethics in Shanghai,
September 21/22, 2006 (English Language)

[12] Zhang Jinhua and Wang Xinming, Research on Advertising Ethics (Chinese
Language)

[13] Guo Peiyuan, Review of Chinese CSR, WTO Guide Managzin on 26.01.2007
(Chinese Language)

[14] “Norm of Advertising Ethics” promulgated by China National Industrial and
Commercial Bureau on 16.12.1997 (Chinese Language)

[15] “CSC9000T Standard”, www.csc9000.org.cn/PDF/CSC9000T_ENG_2005.
pdf (English Language)

[16] Chen Jin Rong, Ye Jian Hong, Introduction of HM3000, Chinese CSR
Standard System.

[17] http://qkzz.net/magazine/1671-2536/2007/05/10022177, htm (Chinese Lan-

guage).

12



KATARZYNA MAZUR-KAJTA

ETYKIETA ZACHOWANIA PRZY STOLE W PANSTWIE
SRODKA JAKO CEREMONIALNY ELEMENT OPRAWY
ROZMOW BIZNESOWYCH!

1. WSTEP

Spozywanie positkow oraz towarzyszaca im ceremonialna oprawa sa w Pan-
stwie Srodka traktowane wyjatkowo. W Chinach jedzenie zaspokaja nie tylko
potrzeby nizszego rzedu, ale przede wszystkim laczy si¢ z nawiazywaniem i pod-
trzymywaniem kontaktow spolecznych, z utrzymywaniem ,,prawidlowego” stanu
zdrowia oraz ducha. Stwierdzenie autorstwa Li Bo ,,jem wigc jestem”? oddaje
istoteg stosunku Chinczykow do sfery zycia zwiazanej ze spozywaniem positkow.
W jezyku chinskim powszechne w obiegu sa zwroty: czy juz jadtes? (VRWz T 1542,
ni chi le ma? lub VRIZYR T "2, ni chi fan le ma?) bedace forma pozdrowienia,
witania si¢. Znaczenie jedzenia w Chinach podkreslaja dodatkowo liczne symbo-
le i powiedzenia z nim zwigzane, ktore maja bogate podtoze kulturowe. Symbol
szczescia (#4; fr), w sktad ktorego wchodza: znak pole uprawne (H; tidn) oraz
znak usta (I1; kdu), moze by¢ odczytywane jako petlny brzuch, moze tez okres§lac
zadowolonego, szczgsliwego cztowieka. Dlatego symbol ten umieszczany jest
czesto w chinskich stotéwkach i restauracjach jako element dekoracyjny.

Podobnie jest w przypadku maksym powiazanych ze stowem jesé (7z; chi).
Na przyklad fraza: zjesé kacze jajko ("z 1% 45 ; chi yadan) oznacza otrzymanie zera
punktéw z rozwiazanego testu; jesé ocet ("z[lig; chicu) - by¢ zazdrosnym; jesé na
siedzqco na gorze pustki (MANZ1117%; zudchishankdong) - roztrwoni¢ fortung; jesé
gotowy positek ("Z L% ; chi xianchéngfan) - zdoby¢ co$ bez wysilku, cieszyé
si¢ z owocOw czyjej$ pracy; jesé¢ miekkie jedzenie (Wz4K1; chi rudnfan) - by¢
utrzymankiem kobiet; nie jes¢ potraw wegetarianskich (A\Wz %% ; bu chisu) - byé
praktycznym, uzytecznym, itd.

W odréznieniu od kultury zachodniej z reguly preferujacej spozywanie po-
sitkéw w relatywnie krotkim czasie i w ,,ciszy”, w Chinach poswigca sie duzo czasu
na jedzenie w grupie, ktéra zywo i gtosno dyskutuje. Wspolne spozywanie po-
sitkéw jest znakomitg okazjg do poznania sie blizej oraz do wymiany informa-

'Autorka byla stypendystka Rzadu Tajwanu - w roku akademickim 2004/2005
studiowala na National Taiwan Normal University w Tajpej. W roku
akademickim  2008/2009, jako  studentka  studiow  doktoranckich, byla
stypendystka Polskiego Rzadu na Peking University (Uniwersytet Pekinski).

229 W E, PESSUEE” . (Li Bo, ,Chi” kua Zhongguéd. Zhonggué shi
wénhua f a ns1), 2004., w: Jura J. Rola zachowan interakcyjnych zwigzanych z jedzeniem
i piciem. Studium antropologiczne wspoélczesnego Pekinu. Praca doktorska. Promotor:
Nowicka-Rusek E., Instytut Socjologii Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2006.
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cji. Chifczycy nie rozpoczynajg intereséw z osobami stabo znanymi, dlatego tez
forma biesiadnych spotkan umozliwia im ogélne pozyskanie informacji. Udzial
w nieformalnych bankietach czesto stwarza mozliwos¢ wkroczenia do ,wewnetrz-
nego chinskiego kregu”, ktéry pozwala na zdobycie zaufania i kontaktéw oraz do
osiggniecia zamierzonego celu w negocjacjach prowadzonych na plaszczyznie za-
wodowe;j.

W niniejszym artykule podjeto probe przyblizenia szczegdlnego znaczenia
jedzenia dla Chinczykow oraz etykiety spozywania positkow takze podczas spo-
tkan biznesowych.

2. GENEZA KULTURY KULINARNE] CHIN

Rodzina jest podstawa tradycyjnego i mocno zhierarchizowanego spole-
czenstwa chinskiego. Hierarchia tych zaleznosci przenoszona jest na inne grupy
spoleczne, réznicujgc ich cztonkéw na: starszych i mlodszych, doswiadczonych
bardziej lub mniej, kobiety i mezczyzn - wyznaczajac im tym samym konkretne
miejsce w spolecznosci. Zaleznosci te traktowane sg czgsto jako zbioér obowigz-
kow i nakazow postepowania wzgledem 0sdb z wyzszego szczebla hierarchii i sa
trwalymi normami moralnymi. Normy te sprawiaja, iz kazdy cztonek danej grupy
spolecznej zobowigzany jest do Scislego przestrzegania ustalonych etykiet poste-
powania. Efektem ich nieprzestrzegania jest utrata twarzy (VA7 [l méiy o u
mianzi) to znaczy utrata szacunku i reputacji. Posiadanie twarzy w Chinach jest
oznaka godnosci i honoru, dlatego tez kazdy Chinczyk jest w stanie zrobi¢ wiele,
by jej nie straci¢. Kazde uchybienie w zachowaniu moze grozi¢ utratg twarzy, dla-
tego tez w kazdej sferze zycia obowigzuje $ciste przestrzeganie etykiety - réwniez
podczas spozywania positkow.

Chinska Ksigga rytuatéw (fL1; L 1 j1) zawierajaca zbiér wskazéwek moral-
no-obyczajowych z V-III w p.n.e., podaje, iz ludzkie obyczaje majg poczatek w zy-
wieniu, we wspdlnym biesiadowaniu, w skfadaniu ofiar duchom przodkéw. Zasady
zachowywania si¢ przy stole opisane w ksiedze pouczaja migdzy innymi o tym, iz
go$¢ nie powinien kosztowac wina, zanim gospodarz nie sprobuje wszystkich dan,
nie powinien rzucac si¢ na jedzenie, jak réwniez zbyt szybko jes¢ i pi¢. Winien
natomiast polyka¢ male kesy pozywienia, nie robigc przy tym min, ani zbednego
hatasu. Wedlug Liji, podczas jedzenia, nie nalezy réwniez rozgryza¢ kosci zgbami,
odktada¢ z powrotem na miejsce ryby, ktdrg si¢ jadlo, nie nalezy tez czysci¢ przy
stole zebow, wypijac sosu, ani przyprawiac zupy.

W Dialogach konfucjanskich (& 1#; Luny 1), bedacych zbiorem wypowiedzi
najwiekszego chinskiego filozofa Konfucjusza (fLF; K o ngz 1), stowo zywnos¢
powtarza sie réwnie czesto jak stowo polityka®. Poswiecenie w ksiegach (F.45; Wu
Jing) tak duzej uwagi tematyce spozywania positkow i towarzyszacej jej etykiecie,
nadaje wyjatkowego znaczenia wspélnemu biesiadowaniu w Chinach.

Analizujac szczegdlne nastawienie Chinczykow do jedzenia i do czynnosci
mu towarzyszacych nie sposdb pomina¢ faktu, iz rozwineli oni, znacznie wczesniej

?Burski K., Tradycje i sztuka kulinarna Chin, Uroki Orientu, Warszawa 1995.
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niz w Europie, technologie upraw i liczne wynalazki, takie jak migdzy innymi: cho-
mato, siewnik wielorzedowy, kotowrét, ptug skibowry, itd., co miato istotny wplyw
na zwigkszenie plonow, a w zwigzku z tym i na powiekszenie wielko$ci grup osad-
niczych. Zycie w duzych zbiorowosciach skutkowalo takze bardzo wysokim od-
czuciem klesk glodu spowodowanych rozgrywkami politycznymi wewnatrz kra-
ju, walkami miedzy panstwami badz kleskami zZywiotowymi. W historii Pafistwa
Srodka wielokrotnie odnotowano olbrzymie kleski gtodu. Najciezsze z nich mialy
miejsce w latach: 1617-1618 - w okresie panowania dynastii Ming;1850-1873 -
podczas wydarzen towarzyszacych Powstaniu Tajpingdw; 1876-1879 - w okresie
wojny z Japonia; 1920-1921 - podczas chinskiej wojny domowej; 1925 r. - w okre-
sie walk wewnetrznych miedzy gubernatorami; 1931 r. - spowodowane wylewem
rzeki Yangzi; 1941 r. - z powodu wielkiej suszy; 1942-1943 - w okresie gdy Chiny
dolaczyly do aliantéw (Zwigzek Radziecki, Wielka Brytania, Stany Zjednoczone)
w walce przeciwko Japonii; 1958-1962 - w okresie Wielkiego Chinskiego Glodu
zwigzanego z Wielkim Skokiem oraz 1966-1976 - podczas Wielkiej Proletariackiej
Rewolucji Kulturalne;j.

Suto zastawiony stot jest w Chinach symbolem pamieci o licznych okresach
glodu, a gléwny positek najczesciej sklada sie minimum z czterech réznych potraw
oraz jednej zupy (JU%—17; si cai yi tang).

W zwigzku z licznymi kleskami glodu, w dziejach Chin mieszkancy tego
kraju przykladaja szczegdlne znaczenie do regularnego spozywania pozywnego i
zdrowego jedzenia.

Pelnowartosciowe positki byly najlepszym learstwem na trapiace ludzi cho-
roby. Takze tradycyjna medycyna chinska przyklada duza wage do odpowiednio
zroznicowanej diety z wykorzystaniem ziotowych ekstraktow, czesci niektorych
zwierzat oraz mineraléw, dodawanych do jedzenia, dla poprawy stanu zdrowia.
Traktat Medycyny Wewnetrznej Zoltego Cesarza (¥ 7 N £5; Hudngdi Neijing)
byt pierwszym dzietem opisujacym teorie medycyny chinskiej*.

Nieodfacznym elementem niemal kazdego positku Chinczykoéw stala sie her-
bata, ktora nie tylko zaspokajala pragnienie, ale stosowana jako srodek leczniczy
sprzyjala przezwycigzeniu sennosci, polepszeniu procesu trawienia, zawiera anty-
oksydanty i wiele innych pozytywnie oddziatujacych sktadnikéw.

Wedlug medycyny chinskiej potrawy dzielone byly m.in.: na posiadajace
nature chtodng (P£15{; xinglidng) oraz nature goraca (P£#4, xingre). Podzial ten
nawigzuje do taoistycznego podziatu yinyang (4] Fl1; yinyéng) i nie wynika z tem-

*Wedtug legend Shennongshi (#14¢ [X) jako pierwszy odréznil i wyprébowat wszelkie ziota
oraz ich zastosowania. Kolejne znane dzieta farmaceutyki chinskiej: Zarys lekoznawstwa
Shen Nong (ff & A HLZE; Shénnéng bénc 4 o jing — dynastia Han), Zbior komentarzy
zarysu lekoznawstwa Shen Nongs (A 5.2 42 14; Bénc & o jing jizhu - dynastie Potudniowo-
Potnocne) napisane przez Tao Hongjing (P45 5%) oraz dwudziestopieciotomowe dzieto
Zarys lekoznawstwa (AH4YH; Béncd o Gangmu - dynastia Ming) napisane przez
Li Shizhen (Z=Mf12), zawierajg opisy kolejno od 396 az po 1892 rodzajow chinskich
medykamentéw, zrédlo: Allgemeine Kenntnisse iiber die Chinesische Kultur. 7 [E S {t. %
., Higher Education Press, Pekin 2008, s. 276-277.
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peratury podanego dania, lecz z jego ,charakteru”, tj. wewnetrznej energii, ktéra
sprzyja przywrdceniu organizmowi réownowagi i zwalczaniu choroby. Wedlug tej
zasady podczas upaldéw nalezy spozywac potrawy o charakterze chtodnym?’, a pod-
czas mrozow o charakterze goragcyms, itd.

Kuchnia chinska jest wyjatkowo zrdéznicowana, co potwierdza powiedze-
nie: ,,Chinczycy jadaja wszystko to co ma skrzydta, procz samolotu, co ma cztery
nogi, a nie jest stotem.”” W wyniku klesk glodu i eksperymentalnych poszukiwan
z nimi zwigzanych powigkszyt sie dobor sktadnikéw i potraw o tzw. powszechnie
dostepne. W chinskim menu znajduja si¢ zaskakujace cudzoziemcéw delikatesy:
korzonki, skorpiony, szarancze, z60t¢ i krew weza, rekiny, psy i koty (te ostatnie
coraz rzadziej)®.

Znane potrawy, takie jak pieczona kaczka, rowniez potrafig zaskoczy¢ nie tyl-
ko iloscig sposobow przyrzadzania, ale réwniez kompletnym wykorzystaniem w
spozyciu, tj. od dzioba i glowy po same nozki.

Takze ze wzgledu na réznorodnos¢ klimatyczng i dostepnos¢ lokalnych
produktéw, kuchnia chinska jest bardzo zréznicowana. Dlatego tez w Chinach w
obiegu krazy wiele stereotypowych powiedzonek zwigzanych z nawykami kuli-
narnymi mieszkancéw z poszczegolnych czesci kraju. O mieszkancach potudnio-
wej cze$ci Chin moéwi sie, ze gustuja w ubogich w ttuszcze i tagodnych potrawach.
Ludnos¢ z Sichuan lubi jada¢ ostro, a z Szanghaju stodko. Mieszkancy prowincji
Shanxi lubujg si¢ za to w occie (jako przyprawie), natomiast z prowincji Shan-
dong preferuja potrawy stone. Najbardziej odwazni pod wzgledem nowatorstwa
w kuchni sg mieszkancy Guanzhou (prowincja Guandong), ktérzy réwniez wy-
daja najwiecej pieniedzy na jedzenie. Przygotowywane przez nich potrawy sma-
kuja najlepiej, o czym $wiadczy czesto uzywane powiedzenie: ,Najlepiej urodzi¢
sie w Suzhou, mieszka¢ w Hangzhou, jes¢ w Guangzhou i umrze¢ w Liuzhou™.

*Przykladowe potrawy o charakterze chlodnym to dania z: krdlika, kaczki, ryb, fasoli
mung, lotosu, chryzantemy, ogorkéw, pomidordw, salaty, arbuza, banandw, gruszek, itp.

8Przykladowe potrawy o charakterze goracym, to dania z: baraniny, cebuli, czosnku,
brzoskwini, itp.

’W Chinach spotka¢ si¢ mozna réwniez z odmiang tego powiedzenia, tj. zamianie stowa
,Chinczyk” na ,mieszkaniec Guanzhou (Kantonu)”: ., M A KHBE I R PG R T KA
Wz, USRI AR PEBR 1 52 5~ ANZ, S #RERIZ” , tlumaczenie whasne.

8 Potrawy z kotéw popularne s gléwnie na potudniu Chin, poniewaz w tej czesci kraju jest
niewiele szczuréw (zwalczanych przez liczne zamieszkujace te tereny weze), dlatego tez
koty nie spelniajac swojej podstawowej funkcji, jaka jest walka z tymi gryzoniami, trafity
na chinski stot. Potrawy z pséw z kolei znane sa gtéwnie na péinocnym wschodzie kraju,
na terenach chlodnych, gdyz migso psie traktowane jest jako wysoko energetyczne, tj.
posiadajace charakter goracy {4£:#4\. Dania te jednak stopniowo wycofywane sg z restauracji,
gltéwnie ze wzgledu na oburzonych obcokrajowcéw, jak réwniez na mode¢ posiadania w
domu czworonoznego pupila.

O ELETR N, AELERTM, BZAE] I, JEAEMIHN” - z Suzhou pochodza najpiekniejsze
kobiety, Hangzhou znane jest z najpigkniejszych terenéw, Guangzhou z najlepszej kuchni,
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Najznakomitszymi kuchniami Chin s3: Kuchnia Yue (#3Z; Yuecai), Kuchnia-Lu
%5 L cai), Kuchnia Chuan (JI|5%; Chuancai) oraz Kuchnia Huaiyang (V4%
3%; Hudi yangcai)'.

Ze wzgledu na silnie przywigzanie Chinczykéw do tradycji i obrzedowosci,
niektére potrawy powiazane sg $cisle z chinskimi §wietami, jak np. Swieto Wio-
sny (% 19; Chinjié) kojarzone jest z chinskimi pierogami (¥ 1; ji & ozi); Festiwal
Latarni (JG% 193 Yuanxiaojié) - z nadziewanymi kluskami z maki ryzowej (UG
Yudnxiao); Swieto Smoczych Lodzi (%4ii’f> 17; Duanw U jié) - z potrawg z lepkiego
ryzu z nadzieniem owinietym w lis¢ bambusa w ksztalcie piramidy (1% *; zongzi)
a Swieto Srodka Jesieni (H1 £k 17; Zhongqitjié) - z ksiezycowymi ciasteczkami (H
Df; yueb 1 ng).

Juz od czaséw panowania dynastii Tang w Chinach bardzo popularne jest
spozywanie positkow poza domem. Do jadania poza domem bardzo przyczynila
sie réwniez polityka panstwa okresu Rewolucji Kulturalnej, ktéra organizowala
punkty zywienia zbiorowego w zakladach pracy i w placowkach opiekunczo-
wychowawczych. Obecnie chinskie restauracje posiadaja wiele sal przeznaczonych
do spozywania positkow przy duzych okraglych stotach z obrotowa nasadka, ktéra
umozliwia kazdemu z biesiadnikéw swobodny dostep do kazdej potrawy. Takie
wyposazenie restauracji wskazuje wyraznie na upodobania Chinczykéw do spo-
zywania positkéw w duzej grupie i sktadajacych sie z licznych dan (zimnych prze-
kasek, podawanych na poczatku, kilku/kilkunastu goracych dan oraz podawanej
na samym koncu zupy). Poszczegdlne dania serwowane sg na wspélnych talerzach
(nie porcjowane), a kazdy uczestnik biesiady sam naklada sobie przysmaki, korzy-
stajac z obrotowej nakltadki na stdl, oddzielnych paleczek i miseczki lub talerzyka.

Niektore lokale podaja na koniec positku, wliczong juz w ceng palete owo-
coOwW.

Od najdawniejszych czasow cztowiek otyly kojarzony byl w Chinach z za-
moznoscig". Zjawisko powigzania bogactwa z otyloscig uleglo z czasem zmianie
wraz z wprowadzeniem w Chinach reform, otwarciem kraju na $wiat, postepujaca
globalizacjg i modernizacja, a przede wszystkim pedem do zdrowego i wypelnio-
nego sportem zycia. Niemniej jednak, na obszarach wiejskich, mezczyzni dobrze
odzywieni z zaokraglonym ,generalskim brzuchem” (K %4t ¥; jiangjun duzi)
zwanym inaczej ,brzuchem szefa” (ZH/IE. 1 laoban duzi) uchodza za okaz wi-

natomiast Liuzhou z najlepszego drewna (na trumny), ttumaczenie wtasne.

10 Allgemeine Kenntnisse iiber die Chinesische Kultur. "4 [ 304k % 1H., Higher Education
Press, Pekin 2008, s. 264-265.

""Podobnie w klasycznych Chinach powszechnie uznawane bylo, iz doswiadczenie, prestiz
spoleczny sg wprost proporcjonalne do wieku, to znaczy, ze im osoba jest starsza, tym
nalezy jej si¢ wiekszy szacunek i powazanie innych, a co za tym idzie, réwniez i ilo$¢
przeznaczonego dla nich jedzenia.

17



Katarzyna Mazur-Kajta

goru i zamozno$ci, a lekko zaokraglone kobiety (o tzw. ,duzych posladkach”) sa
symbolem zdrowia i gwarancji wydania na $wiat zdrowego potomka'?.

3. CHINSKA ETYKIETA SPOZYWANIA POSIEKOW

Spotkania biznesowe w Chinach, ktérym zwykle towarzyszy konsumpcja
positkow, spetniaja okreslone cele. Moga sprzyja¢ poszerzaniu badz tez podtrzy-
mywaniu sieci guanxi (J¢&; guanxi), tj. znajomosci, koneksji uzalezniajacych od
siebie rodziny, grupy etniczne, znajomych oraz partneréw biznesowych. Stosunki
guanxi opieraja si¢ w duzej mierze na zaufaniu i kontaktach przyjacielskich. Chin-
czycy z reguly utrzymuja znajomosci z osobami, ktérym ufaja, i do ktérych maja
szacunek. W przedsigwzieciach biznesowych majacych na celu wejscie na nowy
rynek trzeba posiada¢ guanxi lub szukac ,,posrednikéw” majacych takie znajomo-
$ci. Posrednicy otrzymuja najczesciej prowizje od kazdej zrealizowanej transakji,
lub rozliczaja si¢ wymiang przystug, tj. swoistego rodzaju zobowigzan. Ponosza
jednak ryzyko utraty twarzy w przypadku, gdy kontrahent nie dotrzyma warun-
kéw umowy, a nawet utrate guanxi. Przy nawiazywaniu nowych guanxi niezwykle
przydatne sg wizytowki drukowane najczesciej dwustronnie - po chinsku i angiel-
sku, ktdre z reguty wreczane s oburacz.

Zaproszenie na wspolny positek moze by¢ tez forma splacenia zobowigzan
lub odpowiedzig na poprzednie zaproszenie. Wazne jest, aby miato podobny sta-
tus (range, oprawe) do poprzedniego. Kontrspotkanie o wyzszym statusie od po-
przedniego wigzaloby sie z utratg twarzy dla gospodarza pierwszego spotkania.
W Chinach czesto odnosi si¢ wrazenie, ze nie ma gestow bezinteresownych, gdyz
praktycznie na kazde zaproszenie, czy otrzymanie podarunku, winno odpowie-
dzie¢ si¢ tym samym gestem.

Kolejnym celem spotkan moze by¢ rowniez zaimponowanie, badz tez zawsty-
dzenie partnera/goscia. Moze to by¢ pewnego rodzaju rywalizacja miedzy zapra-
szajacym i zaproszonym, badz tez wzgledem o0s6b trzecich (rodziny, znajomych,
innych partneréw biznesowych). Rodzaj tej rywalizacji uzalezniony jest gléwnie
od roznicy w statusie jej uczestnikow.

Innym celem moze by¢ zdobycie orientacji, zebranie informacji na temat za-
proszonych gosci, ich oczekiwan, jak i mozliwosci oraz zakresu planowanej wspot-
pracy. Spotkania tego typu moga odbywac si¢ w domu, w firmie zapraszajacego, w
salach hotelowych, restauracjach czy herbaciarniach. Gospodarz (3 \; zhtirén)
lub firma zapraszajac goscia (1l %< ; zuddong), s3 odpowiedzialni za zaproszonego
(% \; keéren), za to by zaproszony byt zadowolony i najedzony. Najwiekszg popu-
larnoscig w Chinach cieszg si¢ biznesowe spotkania/bankiety wieczorne rozpoczy-
najace si¢ miedzy 17:30 a 18:00, trwajace z reguly okoto dwdch godzin. Spotkania
biznesowe maja czesto miejsce w oddzielnych (odseparowanych) salach restaura-

12Niegdys w Chinach w obiegu krazylo powiedzenie )it KM NS5 EIR 2 (1%
- - Kobiety o duzych posladkach sg w stanie urodzi¢ wiele dzieci, jednakze w miare
wprowadzenia w ChRL polityki jednego dziecka, uleglo ono matemu przeksztalceniu;
tlumaczenie wlasne.
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cyjnych lub hotelowych. Chinczycy zazwyczaj nie przepadajg za zachodnim jedze-
niem, dlatego obcokrajowiec organizujac spotkanie w Chinach powinien zaprosi¢
ich do tradycyjnej chinskiej restauracji, z pewnoscig zostanie to docenione.

Gospodarz organizujac przyjecie przybywa do restauracji pot godziny weze-
$niej od gosci. Gos¢ z kolei winien by¢ punktualny.

Gléwny zapraszajacy z reguly zajmuje najbardziej eksponowane miejsce przy
stole, najczesciej jest to miejsce posrodku stotu, na wprost drzwi, i najdalej od wej-
$cia do pomieszczenia. Najbardziej honorowy gos¢ winien siedzie¢ obok gléwnego
gospodarza, po jego lewej stronie. Goscie najczgsciej zajmujg miejsca o niskim
statusie, gest ten jest rowniez swojego rodzaju elementem obyczaju pozwalajgcego
zachowac twarz poprzez zanizenie swojego statusu jako goscia. Nie znajac hierar-
chii miejsc, ani bioragcych w spotkaniu uczestnikéw najlepiej poczekaé, az wska-
zane zostanie nam krzesto lub zaja¢ wolne miejsce, gdy reszta zaproszonych juz
usigdzie.

Gospodarz, jako pierwszy powinien zacza¢ jes¢ lub wznies¢ toast, moze
tez najlepszy kawatek potrawy nalozy¢ najwazniejszemu z zaproszonych. Nie
naklada on jednak zbyt duzych porcji, gdyz gest ten moze oznacza¢, iz nie
chce, aby zaproszony poprosil o doktadke. Zamawia si¢ duzo wigcej potraw
niz jest planowanych gosci. Podczas positku moze by¢ podanych okoto 20-30
potraw, z czego okoto 10-15 jest cieplych. Zapraszajacy moglby utraci¢ swoja
twarz, gdyby okazalo sie, iz zabrakto jedzenia lub wszystko zostato zjedzone.

W starozytnych Chinach $cisle okreslano takze sposdb podawania dan. Przy-
ktadowo pysk ryby zwrécony musial by¢ w kierunku osoby o najwyzszym statusie
w grupie. Wyrazy ryba (ffi; y0) i dostatek/nadmiar (4%; yu) sa w jezyku chifiskim
homofonami®, podobnie jak i wyrazy kura (%3; ji) oraz pomyslnos¢ (; ji) - dlatego
potrawy z nich serwowane odbierane sg jako zyczenie dostatku i szczescia.

Ryz jako ,wypelniacz’, z zasady podawany jest dopiero na koniec positku.
Osoby, ktore wczesniej chciatyby go skosztowaé winny poprosi¢ o niego kelnera
w szczegdlnosci, gdy na stole jest wiele potraw pikantnych. Nie nalezy najadac si¢
juz pierwsza potraws, lecz kosztowa¢ kazdej z nowo przyniesionych. Nie nalezy tez
zostawiac na stole pustego talerza/miseczki, gdyz gest ten odebrany by¢ moze jako
oznaka nienajedzenia si¢. Nieskosztowanie wiekszo$ci z podanych dan, rowniez
moze by¢ zachowaniem odebranym jako niegrzeczne.

Podawane jedzenie powinno by¢ wysokiej jakosci, kosztowne i najlepiej spe-
cjalno$cig danego regionu, badz szefa kuchni. Go$¢ natomiast winien stara¢ sie nie
sprawia¢ ktopotéw zapraszajacemu oraz nie zwieksza¢ ponoszonych przez niego
kosztéw. Powinien wolno spozywaé posilek, regularnie zapewnia¢ o najedzeniu
sie i o braku koniecznosci zamawiania dodatkowych dan, jak réwniez zachwala¢
wy$mienitg kuchnie.

BWedlug przesadéw chinskich wyrazy podobnie brzmiace, nazywane homofonami,
przyciagaja sie wzajemnie. Oznacza to iz slowa-symbole, posiadaja réwniez drugie
znaczenie (pozytywne badz negatywne), ktore to moze przynies¢ szczescie badz tez jego
przeciwienstwo.
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Podczas spotkan podawana jest herbata, na samym poczatku i w trakcie spo-
zywania positkéw, dopdki uczestnik biesiady nie pozostawi w naczyniu reszty na-
poju. Herbata w oddzielnym naczyniu uzywana bywa takze jako ptyn do optuki-
wania palcow, w przypadku spozywania potraw, ktore je sie rekoma.

Pestki oraz kosci sg zazwyczaj odkladane do specjalnie przygotowanego na-
czynia, a nie na uzywany talerz. Nalezy jes¢ potrawy znajdujace si¢ bezposrednio
przed soba, co umozliwia obrotowa naktadka na stoly. Milym gestem jest uzy-
wanie przez obcokrajowcow paleczek, ktore zawsze potozone sg wzdluz miseczki
na stole, bagdz na podpdrce np. w ksztalcie chiniskiego znaku géra (1Li; shan). Po
zakonczeniu jedzenia nalezy utozy¢ paleczki na stole lub na podpérce. Podczas
jedzenia nie nalezy wklada¢ paleczek do ust ani wbija¢ ich w zawarto$¢ miseczki.
Upuszczenie paleczek, badz ich ztamanie moze by¢ uznane za oznake nieszczescia.
Przy jedzeniu ryzu mozna trzymac miseczke blisko ust.

Gospodarz dotrzymujac towarzystwa gos$ciom, czgsto namawia ich do dal-
szego jedzenia, korzystajac z grzeczno$ciowych sformulowan: prosze, zjedz troszke
wigcej (15212 55 )L; qing dud chi didnr), prosze, czuj sig jak u siebie/ pomirimy
uprzejmosci (i T JI A2 F; qianwan buyaokeqi), a takze do picia alkoholi.

Pomimo tego, ze az 56% Chinczykoéw zle znosi napoje alkoholowe, w podtrzy-
mywaniu guanxi duzg role pelni ich spozywanie. Przy wyjazdach biznesowych do
Chin nalezy wiec zaopatrzy¢ si¢ w odpowiednie leki pomagajgce zwalczy¢ pozniej-
sze objawy zatrucia alkoholowego. Osoby nie pijace alkoholi winny poinformowac
o tym na poczatku spotkania, poniewaz spelnienie pierwszego toastu obliguje do
dalszego kontynuowania jego spozycia. W niektorych rejonach pétnocnych Chin
panuje zwyczaj, iz dopiero po upiciu si¢ goscia z gospodarzem, moze sta¢ si¢ on
prawdziwym jego przyjacielem. Goscie o stabych glowach, badz z réznych przy-
czyn nie pijacy alkoholu, winni przyjs¢ na spotkanie biznesowe z pijaca ,,obstawg”
(rodziny badz przyjaciél). Wazng czescia etykiety towarzyszacej piciu napojow
wysokoprocentowych jest wznoszenie toastow'. Na stole czesto znajdujg sie trzy
szklanki: na nap6j do wyboru (uzywana do wznoszenia toastéw), na wino oraz na
likier. Osoby nie pijace alkoholi moga wznosi¢ toast napojem bezalkoholowym.

Toasty z reguly sg krétkie, moga zawiera¢ nawet zdanie zapraszajace do kon-
sumpcji, dzigkujace za przybycie, badz nawiazujgce do przyjazni miedzy firmami/
krajami, do sukcesu i kooperacji, itp. Bankiet zazwyczaj konczy si¢ toastem. Naj-
popularniejszym toastem w Chinach sg stowa: do dna (-+#F; ganbéi), do potowy (
“-#f; banbéi) oraz na rozpoczecie apetytu (JTH; kaiwei).

Spozyciu alkoholi moga towarzyszy¢ gry i zabawy, ktérych celem, procz za-
pewnienia rozrywki oraz poznania partnera, moze by¢ réwniez chec upicia goscia,
a nawet swoistego rodzaju ponizenie go. Zazwyczaj w grach uczestniczy dwoch za-
wodnikoéw, reszta kibicuje graczom. Przegrany musi wypi¢ ustalong wczesniej por-
cje alkoholu. Najbardziej znanymi tego typu grami jest Huaquan (X/]%; hudquén)/

"W starozytnych Chinach mlody mezczyzna podnosil swéj kielich w celu okazania
respektu starszemu, trzymajac jednak go nizej od kielicha seniora.
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(Ji%%; caiquén)" oraz znana réwniez w Europie gra papier, nozyce, kamieri (f1k
?j‘]:"@; shitou jidnzi bu).

awody zakonczone moga by¢ dopiero po calkowitym upiciu si¢ jednej ze
stron, lub w momencie, gdy jedna z nich Zle sie poczuje (ANET/IlR; bu shifu), lub
jedynie to zasygnalizuje (strategia nieutracenia twarzy przed druga strong). In-
nym sposobem zakonczenia przegrywanej gry jest zmiana strategii polegajaca na:
zmianie tematu rozmowy, zamawianiu dodatkowego jedzenia, przerwie na toale-
te'¢ lub tez wyznaczeniu swojego zastepcy.

Ponadto przed rozpoczeciem palenia tytoniu, nalezy poczgstowac wszystkich
innych przy stole, a uzywajac wykalaczki nalezy druga reka zastoni¢ usta. Przy
stole nie nalezy czysci¢ nosa.

Osoba, ktora pierwsza skonczyta jes¢, winna dotrzymywac towarzystwa jesz-
cze jedzacym, méwiac: dzigkuje, nasycitem sig, a ty jedz wolno (F&MZ M T, 151818
IZ; w o chib & o le, nin manman chi). Po konsumpcji nie wypada od razu rozstaé
sie z gospodarzem, nalezy kontynuowac¢ rozmowe.

Spozywanie owocow konczy biesiade i jest jednoczesnie informacja dla gosci,
aby zaczeli przygotowac si¢ do wyjscia. Zgodnie z chinska etykieta, gospodarz ni-
gdy nie sygnalizuje werbalnie zakonczenia uczty, spotkania. Pod koniec bankietu
zazwyczaj robione s3 zdjecia pamiatkowe ze spotkania biznesowego.

Zapraszajacy, bez wzgledu na posiadany status, odpowiedzialny jest za ure-
gulowanie rachunku za przyjecie. Mimo wczesniejszej wyraznej deklaracji, ktora
strona zaprasza, czgsto zakonczeniu spotkania towarzyszy dos¢ teatralna gonitwa
uczestnikow biesiady do ,,kasy”. Odegrana w ten sposob przez zapraszanego cheé
zaplacenia, jest pewnego rodzaju probg zachowania jego twarzy, wskazujac nie
tylko na to, iz jest on wyplacalny, ale i na to, iz przychodzac na spotkanie nie miat
on na celu finansowego wykorzystania zapraszajagcego. W Chinach nie daje si¢
napiwkow, niektdre restauracje wrecz tego zabraniaja.

4. PODSUMOWANIE

Chiny to kraj o ponad pigciu tysigcach lat historii, ktdra to po dzi$ dzien ma
bardzo duzy wplyw na Zycie jej mieszkanicow. Panstwo to, kojarzace si¢ obcokra-
jowcom przede wszystkim z ryzem i paleczkami, jest krajem, w ktérym bardzo
duzg uwage przyktada sie do tradycji, do znaczenia wspdlnego positku oraz towa-
rzyszacej mu ceremonialnej oprawy. Kazde dziecko chinskie uczone jest od mate-
go regul zachowywania si¢ przy stole, przestrzegania etykiety towarzyszacej spo-
zywaniu positkow. Charakter positkow, goscinno$¢ oraz formuly podtrzymujace

15 Gra polega na wyciaganiu kilku palcéw jednej reki przy jednoczesnej probie odgadniecia
tacznej liczby palcow wskazanych przez siebie i drugiego gracza
W tym przypadku bardzo przydatna jest grzecznosciowa formutfa informujaca o ko-
niecznosci skorzystania z toalety: ide na chwile do tazienki (¥ 2 — FUET-[H; w - qu yixia
xishoujian), musze przedzwoni¢ (FZFT/NHLTE; w qu dd ge dianhua), badz ide na
chwile do toalety/wygédki (32 /57— F; w  qu fangbian yixia).
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hierarchie podczas ich spozywania, s3 dla mieszkancéw Chin wyjatkowo wazne, a
chinscy partnerzy biznesowi przychylniej nastawieni sg do obcokrajowcow, ktérzy
starajg sie zapoznac z obyczajami panujacymi w ich kraju. Z drugiej strony, jak pi-
sze Salacuse ,,nawet u doswiadczonych menedzeréw, uodpornionych na zjawisko
»szoku kulturowego”, negocjowanie transakcji w obcym, nieznanym $rodowisku
wywoluje napigcia i stresy”". Zatem wiedza o kulturze kraju, z ktérego przedsta-
wicielem negocjujemy, jest bardzo wazna, chroni negocjatoréw przed wieloma
nieporozumieniami, ale oczywiscie nie jest wystarczajagca do powodzenia w tych
negocjacjach'®.

Na rozmowy biznesowe z chinskim partnerem nalezy przeznaczy¢ wiele
czasu oraz oddzielne fundusze reprezentacyjne umozliwiajace zaproszenie go na
wspolny, wystawny positek, podczas ktérego prowadzac lekkie dyskusje, mozna
przetamac wiele barier, pozna¢ blizej partnera, jak i zacheci¢ go do wspélpracy.
Chinczycy czgsto oceniajg swoich partneréw biznesowych na podstawie tego,
gdzie zostali przez nich zaproszeni (standard restauracji), tego, jak pokazne fun-
dusze na te spotkania zostaly przeznaczone, a przede wszystkim, jak wysoko w
hierarchii zostali przez nas umiejscowieni.
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